Tutoriels du portail famille

AIDE AUX

RESERVATIONS

Des activités: Restauration-
Garderie - Centres de loisirs

I USAGERS |

i
comwmsf’_’b




Mémo: Ici, je peux noter:

Rentrée 2025/2026

Gestion des inscriptions et des réservations

ALAE du MATIN
7h30-8h20

S’inscrire
Ouvrir des lignes d’activités

ALAE du SOIR
S01(17h30)
Ou SO2(18h30)

Du 10 mars au 20 aolit 2025

ALAE du MIDI
ALAE /Restauration

GARDERIE: Mercredi
11h00/11h30 -12h30

Centre Mercredis
11h30-18h30

Deux périodes :

* Du 10 mars au 20 aoiit 2025

* Jusqu’au 20 de chaque mois
pour le mois suivant

Centre Vacances

A faire pour chaque période de
vacances aux dates définies

Automne Noel Hiver Printemps Eté
2025 2025 2026 2026 2026

Jusqau'au | 03/11au 05/01 au 09/03 au 04/05 au
01/10 03/12 04/02 01/04 17/06

Réserver

des dates sur la ou les ligne(s) d’activité(s) préalablement ouvertes

202472025 - Accueil Périscolaire Matin

* ok k kK LB

202472025 - Accueil Périscolaire Soir 2

1618430 LI kk kK

21 202412025 ériscolaire Matin : 2.1€]

®kk kR *kk kR *
Cefte activité nest pas modifizble - 17 16H-18H30 : 4.25¢]
LI 8 LI *®

L’inscription réserve automatiquement ces activités pour ’année scolaire.
Hors période d’inscription, toute modification (ajout/annulation) se fait via la
messagerie du portail.

LENA: Septembre 2025 ¢ 3> MENSUEL OQUINZAINE

Lu Ma Me Je Ve Sa Oi Lu Ma Me Je
01 02 03 04 05 06 OF 0@ 09 10 11
Restauration Matermnelle
Fiepas v ALAE Midi Om /] 00 0

LENA : Septembre 2025 ¢ » MENSUEL OQUINZAINE

Lu Ma Me Je Ve 53 Di Lu Ma Me Je
01 02 03 04 05 06 OT 08 09 10 M
12024/2025 - CL Maternel Vacances

Joumée AVEC repas = | 0O

Possibilité de réserver en
choisissant les jours souhaités.
Les modifications sont possibles
jusqu’au 20 du mois pour le mois
suivant.

Possibilité de réserver aux dates
définies en choisissant les jours
souhaités.

Les modifications sont possibles
uniquement sur la période.

Pour le bus du Centre Vacances et Mercredis, les inscriptions et réservations doivent étre effectuées selon le méme principe que pour le centre de loisirs




Portail Familles

N
Présentation de l'interface ( LSS SDUCATFS, ]

ACTIVITES PHYSIQUES;,

2 possibilités de consultation du Portail Familles

Consulter sur ordinateur Consulter sur téléphone

Vue générale Vue générale

civilar

*2a —E SERVICES A LA POFULATION

& -
: ] Mon compte: [16122] DECONMNEXIO
IONS HFESAGERE FACTURATION
4 - .\u[:) *
* Gl lisonsus de e » Gonzulser 3 demires
actualiien

PLANNING - RESERVATH ACTUALITES

MON DOSSIER

INSCRIPTION

PLANNING - RESERVATIONS

Page 4: Restauration -Garderie
mode rapide pour réservation a 'année FACTURATION

MESSAGERIE
Page 5 - 6: Centre de loisirs
Réservation au jour le jour

ACTUALITES

Page 7: Restauration -Garderie
— Centre de loisirs 4



Réserver des jours d’activités

: : ; RESTAURATION
Via l’'ordinateur en 3 etapes GARDERIE

Pour aller plus vite

4 ACCUEIL DOSSIER INSCRIPFTIONS PLANNING FACTURATION  MESSAG EF\'II':B ACTUALITES

Aller dans le planning de votre activité

1. Choisir le mois souhaité ( changer le mois avec les fléches) > 2. Cliquer sur « MODIFIER »
ANNA : Septembre 2025 2 ATTENTION
. Septembre ~ e .ge
1 cot de Iape’n:ﬁ!e: 8.56¢ < > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE /  MODIFIER Si l'icone « Modifier »
lu Ma Me Je ve sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve @Sa Di Lu Ma Me Je Ve @Sa Di L Ma n’appa rait pas, Cela
01 02 03 04 05 06 o7 08 03 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 Signifie que la date de
2025/2026 - Garderie Mercredi Scolaire Cette activité est cuverte & partir du 01/09/2025 - [4 Sortie Ecole - Jusqu'a 12h30 (sans repas) : 4€] .re .
Sortie Ecole - Jusqu'a 12h30 (sans * * * * rn'Ost'loneSt.
repas) | _ | _ | | | _ | | _ | _ | passée. La réservation
Restauration Maternelle Cette activité est ouverte  partir du 01/09/2025 - [18 Repas + ALAE Midi] eSt dOnC impOSSible

Repas + ALAE Midi
[

p Cliquer sur MODIFICATION AVANCEE

Cette activité est ouverte a partir du 01/09/2025 - [18 Repas + ALAE Midi]

Restauration Matemelle
s AL Om m

&« QUITTER MODIFICATION AVANCEE % VALIDER

36 Une nouvelle page s’affiche

1. Choisir Pactivité Restauration 2. Choisir Penfant concerné et la période 3. Choisir la périodicité et les jours de la semaine
Personnes concernées* : Périodicité* -
SAISIR RAPIDEMENT DES JOUR Vous recevez un message de
Amna 9 Toutes les semaines v confirmation sur une

‘ @ Attention, 'sjout de réservation périodigue ne supprime p nouvelle page

Du: Semaine* : 3 —
SAISIE DUNE SEMAINE TYPE 0= SEDtB mbre « 2025 = m Lundi Mardi E] Jeudi Vendredi +* La génération du planning s'est terminée avec succes.
Les champs obligatoires sont précédés d'un astérisque (*). z - .
Réservation possible du 05/05/2025 .
rctvic 5 Elements* - MA SAISIE PERIODIQUE
i - - Elément Dat Acti
I Res._ﬂf]mtmn Matenﬁs_:”,e l 1 Au*: Repas + ALAE Midi Repas +':LAE Midi 01,'09.f2=uz5 Jour n::;mé
Choisissez une activite 03+ | juillet v || 2026 m Repas + ALAE Midi 02/09/2025 Jour modifié
Repas + ALAE Midi 04/09/2025 Jour modifié

[ , .
2025/2026 - Garderie Mercredi Scolaire 4, Enreglstrer

au 030772025




Réserver des jours d’activités

Via l'ordinateur en 4 étapes CENTRE DE
LOISIRS

4 ACCUEIL DOSSIER INSCRIPFTIONS PLANNING FACTURATION  MESSAG EF\'II':B ACTUALITES

16 Aller dans le planning de votre activité

1. Choisir le mois souhaité ( changer le mois avec les fléches) > 2. Cliquer sur « MODIFIER »
LENA : Janvier 2025 1 2 ATTENTION
CJanvier > - 1ae .ge
Codt de la période : 0.00€ ¢ > MENSUEL  QUINZAINE - SCMAIE # MODIFIER Si l’icone « Modifier »
Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve n’apparait pas, cela
o1 02 03 04 05 06 O7 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 signifie que la date de
2024/2025 - CL Maternel Mercredis modification est
Aprés-midi AVEC repas paSSée. La réservation
Aprés-midi SANS repas . .
. R est doncimpossible

v

2. Cliquer sur « VALIDER »

1. Choisir les jours souhaités ( cocher les cases)

LENA : Janvier 2025 < > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE

ICONE
. d her Me Je Ve Sa Di Lu Ma  Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma  Me Je v
q UI per:met e COC o 02 3 04 113 06 o7 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 n 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3
automatiquement toutes  —_ e ———
les dates du mois qui Aptes-midi AVEG 53 O o &
s’affichent Apresmidi SANS repas 1 1

l

& QUITTER MODIFICATION AVANCEE B VALIDER 2

3 Valider les modifications

MODIFICATIONS EN COURS .
/ Cliquer sur « TERMINER LES MODIFICATIONS »

0 annulation sn attente

W/ Avant de quitter I'écran, cliques sur « Terminer les modifications « pour envegistrer les modifications.

4 (éservations en attente

LENA : Janvier 2025 < > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE
Me Je Ve Sa DI Ly Ma Me Jo Ve S8 D Lu Ma Me Jo Ve Sa Di Lu Ma Me Je Ve Sa D

Colt de la période - 20.80€

W Ma Me Je Ve

o 02 03 04 05 06 o7 08 09 10 n \H Ak 4 15 16 7 AL} 9 20 2 n 23 24 25 26 ki 28 29 30 n TERMINER LES ICATIONS
2024/2025 - CL Maternel Mercredis (4 Aprés-midi SANS repas - 20 8¢]
/Aprés-midi AVEC repas [ (m]
A savS s T . ; )
. ' 4.Terminer votre reservation

 LENA

Inscriptions

&« QUITTER MODIFICATION AVANCEE a8 VALIDER * 2024/2025 - CL Maternel Mercredis




Réserver des jours d’activités

Ié

Via ordinateur en 4 etapes CENTRE DE

LOISIRS

4 ACCUEIL DOSSIER INSCRIPFTIONS PLANNING FACTURATION  MESSAG EF\'II':B ACTUALITES

4 Terminer votre réservation

Validation des modifications

o Afin d'enregistrer définitivement votre saisie, veuillez cliquer sur le bouton “Terminer”.
Si vous cliquez sur "Tout supprimer”, vos madifications seront effacées.

Récapitulatif de votre saisie

U nen ,o uv.elle Date Elément Tarification Colit
page s afﬁChe 08/01/2025 LENA - 2024/2025 - CL Maternel Mercredis - Aprés-midi SANS repas alunité 5.20€
15/01/2025 LENA - 2024/2025 - CL Maternel Mercredis - Aprés-midi SANS repas alunité 5.20€
22/01/2025 LENA - 2024/2025 - CL Maternel Mercredis - Aprés-midi SANS repas al'unité 5.20€
29/01/2025 LENA - 2024/2025 - CL Maternel Mercredis - Aprés-midi SANS repas alunité 5.20€
.~ Cliouersur « TERMINER » et o son
' TOUT SUPPRIMER @ RETOUR
VOTRE RESERVATION EST TERMINEE
LENA : Janvier 2025 < > MENSUEL QUINZAINE SEMAINE /'  MODIFIER . . .
Cott de a période : 20,80 Votre page affiche les réservations J=b que

Me Je Ve Sa Di Lu Ma  Me Je Ve Sa Di lu Ma Me Je Ve Sa DI Lu Ma Me Je Ve Sa Di Lu Ma  Me Je Ve VOus avez effectué avec le monta nt tOtal

o1 02 03 04 05 06 o7 08 09 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

2024/2025 - CL Maternel Mercredis [4 Aprés-midi SANS repas : 20.8¢]
Apres-midi AVEC repas

Aprés-midi SANS repas * * * *

. »

Bonjour,
Vous trouverez ci-dessous la liste de vos réservations ou modifications que vous avez effectuées sur votre compte
Portail Famille :
Ala suite de vos démarches, un e-mail récapitulatif de vos réservations vous sera envoyé. Récagitalaible o wocrsinn du L7 2004 A o0
Jour  Enfant  Activité e Montant Tarif
- Mer. Aprés-midi SANS CENTRE DE LOISIRS DEMI-
ATTENTION osoL2e2s  LENA l'!:ls [Réservation 520 OURNEE
. o e . . . Mer. Aprés-midi SANS | CENTRE DE LOISIRS DEMI-
Si vous ne recevez pas cet e-mail, il est probable qu'une étape ait été oubliée. o LA o, laervaton S0 jouRNEE
Mer. LENA Aprés-midi SANS Réservation 520 CENTRE DE LOISIRS DEMI-
22/01/2025 1epas - JOURNEE
e LENA f{m‘:‘“"“?‘m Réservation S e COISIRS DEM 10




Réserver des jours d’activités

. o y CENTRE DE
Via le telephone en 4 etapes LOISIRS
= RASTAURATION
- " Information: Si vous décocher I'option ergonomique de votre téléphone sur GARDERIE
votre compte, vous pouvez accéder a la modification avancé de la page 4

I Alter dans le planning de votre activité 3» Valider et Terminer les modification

1. Choisir le mois souhaité (changer le mois avec les fléches). 1. Cliquersur« TERMINER LES MODIFICATIONS »
2. Cliquer sur « MODIFIER »

ATTENTION : Si les dates ne s'affichent pas apres avoir cliqué sur « Modifier »,

ACTIVITES -
cela signifie que la période de modification est expirée. La réservation n'est
donc plus possible. MODIFICATIONS EN COURS
MODIFICATION EN COURS 0 annulation en attente Annon,ce Ie npmbre
| = de réservations
0 annulation en attente 5 i 2
‘7 2 reservations en atiente effectuees et |e
0 réservation en attente 1 ~
Coit de la période : 20.80€ montant di
TERMINER LES MODIFICATIONS
W LENA
MENSUEL QUINZAINE SEMAINE 4 Term I n er VOtre reservatl 0 n
{ 44— 1 JWER ———————p > 1. Cliquersur« TERMINER »

/7 VODFER  4—— 2 Validation des modifications

2 Sélectionner les jours souhaités ‘

o Afin d'enregistrer définitivement votre saisie, veuillez cliguer sur le bouton "Terminer”
Si vous cliquez sur "Tout supprimer”, vos modifications seront effacées.

1. Choisir les jours souhaités
2. Sélectionner votre modalité d’accueil (cocher la case)
3

. Récapitulatif de votre saisie
Valider
JANVIER >
Elément LEMA - 2024/2025 - CL Maternel Mercredis - Aprés-midi AVEC repas
8 JANVIER Date 08/01/2025
1 Tarification & lunité
2024/2025 - CL Maternel Mercredis Coit 10.40€
[ Apres-midi AVEC repas
[ Aprés-midi sans repas Elément LEMA - 2024/2025 - CL Maternel Mercredis - Aprés-midi AVEC repas
2 Date 22/01/2025
15 JANVI Tarification a lunité
Colt 10.40€
A faire pour 22 JANVIER 1
chaquejoyr de il TOUTSUPPRIMER & RETOUR
reservation 29 JANVIER
souhaité

< QUITTER

3 A la suite de vos démarches, un e-mail récapitulatif de vos réservations vous sera envoyé.



